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Wer wir sind 
 
Acttiv ist Branchenleader in der Gästeunterhaltung und Urlaubsanimation in Spanien und hat diesen Online-
Kurs geschaffen, um Interessierten eine Einführung in den Beruf des touristischen Animateurs zu 
ermöglichen. 
 
Acttiv wurde 2003 gegründet und ist heute das Unternehmen mit dem größten Portfolio in Spanien im 
Bereich der touristischen Animation. Die Teams von Acttiv arbeiten in 3-, 4- und 5-Sterne Hotels, 
Clubhotels, und auf Campingplätzen und setzen sich aus 2 bis 20 Mitarbeitern zusammen. In der 
Hauptsaison tragen mehr als 600 junge Menschen an der spanischen Küste, auf den Kanarischen Inseln und 
Balearen das orangefarbene Shirt von Acttiv. Renommierte Marken wie Barceló Hotels, Be Live Hotels, 
Hotels Oasis, H10 Hotels und IFA Lopesan Hotels vertrauen die Unterhaltung ihrer Urlaubsgäste den 
Animations-Teams von Acttiv an. 
 
Der Erfolg des Unternehmens, das von Profis mit über 20 Jahren Berufserfahrung im Sektor der 
Gästeanimation und Freizeit geführt wird, beruht auf dem ständigen Bestreben nach Entwicklung und 
Professionalisierung der Animation. 
 
So hat Acttiv 2010 als erstes Fachunternehmen für Gästeanimation das europäische Qualitätszertifikat ISO 
9001-2008 erhalten. Parallel dazu arbeitet die Firma stetig an der Weiterentwicklung der betriebseigenen 
Ausbildungsprogramme für Animateur/innen. 
 
Wir bei Acttiv wissen, wie wichtig kreative, engagierte Animations-Teams sind, die über die notwendigen 
Kenntnisse und Ressourcen verfügen, um Gäste jeder Art zu unterhalten. Darum haben wir aus der 
Erfahrung der Praxis heraus diesen Online-Kurs zur Einführung in die professionelle Tourismus-Animation 
geschaffen. Auf den folgenden Seiten stellen wir die Ziele, Lehrmethoden und das detaillierte 
Ausbildungsprogramm vor.  
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Kursziel 
 
Der Kurs ist stark auf die Berufspraxis ausgerichtet. Der Lehrstoff wird von Ausbildern vermittelt, die über 

Berufserfahrung als Animateure verfügen oder als solche arbeiten. Der Online-Kurs verfolgt das Ziel, den 
Teilnehmern eine solide Grundlage in den Techniken der Urlaubsanimation zu vermitteln, um sie auf die 
berufliche Praxis in einem Hotel oder auf einem Campingplatz vorzubereiten.   

 
Der Online-Kurs konzentriert sich dabei insbesondere auf zwei grundlegende Bereiche: 
 
-­‐ Die Vermittlung von Kenntnissen in den Techniken der Animation und für die Organisation, Planung und 

Durchführung von Aktivitäten zur Urlaubsunterhaltung in Hotels und auf Campingplätzen sowie die 
Schaffung eines angenehmen Urlaubsklimas. 

-­‐ Nach Beendigung des Kurses sollen die Teilnehmer über solide Grundkenntnisse in der 
Öffentlichkeitsarbeit und Gästebetreuung verfügen. 

 
 

An wen richtet sich die Ausbildung? 
 
Die Ausbildung richtet sich an junge Menschen zwischen 18 und 28 Jahren, die offen, freundlich, dynamisch 

und kreativ sind, gern in ständigem Kontakt mit dem Publikum arbeiten und eine Ausbildung im 
wachsenden Bereich der Gästeanimation erhalten möchten. 

 

Lehrmethode 
 
Um den Schulungskurs lebendig zu gestalten und die Interaktion zwischen den Studierenden zu fördern, 

beginnen alle Teilnehmer zum gleichen Zeitpunkt. Die Kursteilnehmer erarbeiten den Lehrstoff innerhalb 
der gesetzten Fristen zur gleichen Zeit und reichen ihre Übungen gleichzeitig ein. Dies ermöglicht den 
Austausch in dynamischen Foren und virtuellen Diskussionsrunden, sodass Zweifel und Fragen erörtert 
werden können. Alle Kursteilnehmer können von diesen Rückmeldungen profitieren.  

 
Die geschätzte Kursdauer beträgt 80 Unterrichtsstunden, verteilt auf 21 Unterrichtstage. Um den Kurs zu 

bestehen, müssen Mindestanforderungen erfüllt werden. Außerdem wird zusätzliches Lehrmaterial zur 
Verfügung gestellt welches den Teilnehmern erlaubt ihr Studienniveau selbst zu optimieren. 

 
Der theoretische Inhalt wird vorwiegend durch Präsentationen und Videos vermittelt. Um den Kursteilnehmern 

den Berufsalltag der Animation lebendig näherzubringen, sind alle Multimedia-Inhalte in Acttiv-
Vertragshotels gedreht worden. Auch bei den "Darstellern" handelt es sich nicht um Schauspieler, sondern 
Berufs-Animateure. Die Fortschritte der Kursteilnehmer werden von den Ausbildern durch Ratespiele, 
Video-Aufgaben und Gruppenübungen bewertet, die den Studierenden zugleich die Möglichkeit bieten, das 
Erlernte von zu Hause aus umzusetzen. 

  
Der internationale Online-Kurs richtet sich an Teilnehmer aus allen Ländern der Europäischen Union und wird 

auf Englisch unterrichtet. Die Ausbilder, die den täglichen Unterricht der Lerngruppen mit jeweils 15 bis 25 
Teilnehmern leiten, besitzen eine umfangreiche Berufserfahrung in der Animation. 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Abschlusszertifikat 
 
Nach Beendigung des Kurses erhalten die Absolventen ein Abschlusszertifikat, das die Teilnahme an 
der Online-Schulung für Urlaubsanimation von Acttiv bestätigt. 
 
 
 
Anmeldung 
 

• Als Erstes schicke uns bitte deinen Lebenslauf, indem du auf "CV einfügen und am 
Auswahlverfahren teilnehmen" klickst. Du erhältst von uns eine Bestätigung über den Erhalt 
deiner E-Mail. 

 
• Bitte achte von nun an auf dein Mobiltelefon, da unsere Ausbilder sich mit dir in Kontakt 

setzen werden, um einen Termin für ein Telefoninterview zur Bewertung deiner Bewerbung 
zu vereinbaren. 

 
 
 
Auswahlbedingungen 
 
Die Bewerber müssen folgende Bedingungen erfüllen, um am Online-Kurs teilnehmen zu können: 
 

• Alter zwischen 18 und 28 Jahre 
• Neben fließendem Deutsch werden gute Kenntnisse der englischen Sprache vorausgesetzt, 

weitere Fremdsprachen (besonders Spanisch) von Vorteil  
 

Alle interessierten Bewerber nehmen an einem Auswahlverfahren einschließlich eines persönlichen 
Gesprächs oder Telefoninterviews teil. Bewertet werden: 
 

• die Erfahrung des Bewerbers in Bezug auf Sportaktivitäten, Tanz, Kinder, Public Relations 
• die Bereitschaft zur geografischen Mobilität 
• das Erscheinungsbild und die Ausstrahlung 
• zeitliche Verfügbarkeit 

 
 
 

Berufsaussichten 
 
Der Online-Kurs für Animation vermittelt Grundlagenkenntnisse für die Organisation verschiedener 
Aktivitäten (Sport, Erwachsene, Kinder) sowie nützliche Ratschläge für die Öffentlichkeitsarbeit 
(Public Relations) und Gästebetreuung. Die Kursteilnehmer lernen, wie man sich schminkt und 
trainieren Schrittfolgen für Club Dance und Minidisco ein. Nach Absolvierung des Kurses wird allen 
Teilnehmern die ein positives Verhalten und Talent gezeigt haben, eine Anstellung als Mitarbeiter in 
einem der vielzähligen Acttiv-Teams in Spanien angeboten.  
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Kursprogramm: 
 
Modul 0: Einführung in den virtuellen Campus 

-­‐ Vorstellung der Ausbilder 
-­‐ Vorstellung der Teilnehmer 

 
Modul 1: Theoretische Grundlagen der Animation 

-­‐ Vorstellung der Firma Acttiv 
-­‐ Einführung in die Animation 
-­‐ Gästebetriebe und ihr Umfeld 
-­‐ Kenne deine Gäste! 
-­‐ Das Animationsprogramm 
-­‐ Neue Technologien und soziale Netzwerke 

 
Modul 2: Qualität und Gästebetreuung 

-­‐ Einführung in die Qualitätssysteme  
-­‐ Techniken der Gästebetreuung 

 
Modul 3: Abendunterhaltung 

-­‐ Mikrofontechnik 
-­‐ Theatermaske und Charakterdarstellung 
-­‐ Kostüm und Bühnenbild 
-­‐ Shows und Choreographien 

 
Modul 4: Spiele 

-­‐ Organisation von Aperitif-Spielen 
-­‐ Organisation von anderen Spielen: im Wasser und in Innenräumen 

 
Modul 5: Familien 

-­‐ Einführung in die Kinderanimation 
-­‐ Kinder-Tagesworkshops 
-­‐ Kindermaske 
-­‐ Kinder-Abendworkshops 
-­‐ Minidisco 
-­‐ Kindershows organisieren 

 
Modul 6: Sport und Wellness 

-­‐ Organisationstechniken für Sportaktivitäten 
-­‐ Organisationstechniken für Wellnessaktivitäten 
-­‐ Fitness Niveau 1 

 
Modul 7: Thementage und Sonderveranstaltungen 

-­‐ Thementage organisieren 
-­‐ Programmierung von Sonderveranstaltungen 

 



 

 

 

 
 
Technische Voraussetzungen 
 
Acttiv hat die Lernplattform Moodle gewählt, weil sie eine dynamische, unterhaltsame Kursgestaltung 
ermöglicht.  
 
Um unter optimalen Bedingungen am Kurs teilzunehmen, sollten folgende technischen Voraussetzungen 
erfüllt sein: 
 
PC  

-­‐ PC mit mindestens Intel Pentium III-kompatiblem Prozessor 
-­‐ 128 Mb RAM-Speicher 
-­‐ Soundkarte und Lautsprecher/Kopfhörer 
-­‐ Mindestens 150 Mb freier Speicherraum auf der Speicherplatte 
-­‐ Betriebssystem: Windows: Windows 2000, Windows XP, Windows VISTA, Windows 7   

 
MAC  

-­‐ POWER PC, G3 oder höher 
-­‐ 128 Mb RAM-Speicher 
-­‐ Soundkarte und Lautsprecher/Kopfhörer 
-­‐ Mindestens 150 Mb freier Speicherraum auf der Speicherplatte 
-­‐ Betriebssystem: OS 10.2 oder höher 

 
LINUX  

-­‐ Der Kurs ist auch mit dem Betriebssystem Linux kompatibel. 
 

Browser  
-­‐ Wir empfehlen die Benutzung von Mozilla Firefox 3.0 oder höher. 
-­‐ Die Lernplattform kann auch mit anderen Browsern benutzt werden: Internet Explorer (ab Version 

7), Google Chrome, Safari. Wir empfehlen jedoch, den Browser von Mozilla Firefox 
herunterzuladen. 
 

Bi ldschirmauflösung  
-­‐ mindestens: 800 x 600 Pixel 
-­‐ empfohlen (bessere Bildqualität): 1024 x 768 Pixel oder mehr 

 
Bandbreite  

-­‐ mindestens: DSL 128 kbps 
-­‐ empfohlen: DSL 256 kbps 

 
Alle neueren oder höheren Geräte und Versionen können ebenfalls problemlos benutzt werden. 
 
Außerdem benötigen die Kursteilnehmer ein Profil bzw. Konto auf YouTube (bitte anlegen, falls noch nicht 
vorhanden!), da im Rahmen der Übungen auch Videos gedreht werden. 

 

by acttiv.net 


